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Servicesedlar
Palvelusetelit
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Sari Hopponen, servicehandledare/palveluohjaaja & inspektdr/tarkastaja

. . ~ . .o o
v Osterbottens valfardsomrade
P

Anne Jaskari, tillsynschef /valvonnan paallikké ohjanmaan hyvinvointialue
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Aktuella arenden

Paminnelse!

Dokumenten som
uppladdas pa Palse.fi
portalen ska vara alltid
aktuella (obs! galler alla
servicesedelproducenter)

22

Ajankohtaista asiaa

Muistutus!

« Palse.fi asiakirjojen tulee
olla aina ajan tasalla
(huom. koskee kaikkia
setelituottajia)
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Kvalitetsledning

Dokumenten for kvalitetsledning och
tillsyn maste alltid vara uppdaterade,
t.ex. plan for egenkontroll och plan for
lakemedelsbehandling.

Intyg i enlighet

med bestallaransvarslagen ska

aven alltid vara uppdaterade

(om man inte har i bruk Palitlig Partner-
programmet)

Uppdatering bor géras minst x1/ar
och vid behov vid férandringar.

Uppdaterade planer ska lagras i Palse -
servicesedelportal som bilaga.

Obs. Underskrifter och datum

Laadunhallinta

Laadunhallinnan ja
omavalvonnan asiakirjat tulee
olla aina ajan tasalla kuten esim.
omavalvonta- ja
ladkehoitosuunnitelmat.

Tilaajavastuulain mukaiset
asiakirjat tulee olla myo6s ajan
tasalla (ellei ole kaytossa
Luotettava kumppani -ohjelmaa)

= Paivitykset tulee tehda
vahintaan x1/vuodessa ja aina
tarv. jos muutoksia on tullut.

Paivitetyt suunnitelmat tulee olla
tallennettuna Palse-.
palveluseteliportaaliin.

Huom. allekirjoitukset ja
paivaykset
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Verksamhetsberattelse

Paminnelse

Serviceproducenten ska skriva
en verksamhetsberattelse om
sin verksamhet arligen.

Verksamhetsberattelse om
foregaende ar ska skrivas fore
slutet av februari foljande ar
ska planen sparas i palse.fi
portalen.

Verksamhetsberattelsens
innehall > Se allmant
tillampningsdirektiv (punkt
14.6).

Toimintakertomus

Muistutus

« Palveluntuottajan tulee laatia
toiminnastaan vuosittain
toimintakertomus.

 Edellista vuotta koskeva
toimintakertomus tulee laatia
seuraavan vuoden helmikuun
loppuun mennessa ja
tallettaa Palse.fi —portaaliin.

« Toimintakertomuksen sisalto->
Katso yleinen soveltamisohje
(kohta 14.6).
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Servicesedel
ansvariga

Handledning och radgivning om servicesedlar:

Medicinsk rehabilitering . _

Heidi Kotanen, verksamhetsomradesdirektor
telefon: 040 486 7593 _

e-post: heidi.kotanen(at)ovph.fi

Hemvard och de aldres boendeservice
Ebba Finnas, koordinerande serviceférman
telefon: 044 403 8580 _

e-post: ebba.finnas(at)ovph.fi

Funktjonshinderservice och stdd for
narstaendevard (under 65 ar) . _
Petra Isosalo, chef for funktionhinderservicen
telefon: 0404840156 _

e-post: petra.isosalo(at)ovph.fi

Stod for narstaendevard (6ver 65 ar) _
Monika Bjorkqvist, chef for hem- och boendeservice
telefon: 050 5994 671 _

e-post: monika.bjorkgvist(at)ovph.fi

De aldres dagverksamhet _
Monika Bjorkqvist, chef for hem- och boendeservice
telefon: 050 599 4671 _

e-post: monika.bjorkgvist(at)ovph.fi

Palveluseteleiden
vastuuhenkilot

Palveluseteleiden ohjaus ja neuvonta:

Laakinnallinen kuntoutus
Heidi Kotanen, toimialajohtaja
puh. 040 4867 593 _
sp: heidi.kotanen(at)ovph.fi

Kotihoito- ja ikaihmisten asumispalvelut
Ebba Finnas, koordinoiva palveluesimies
puh. 044 4038 580 _

sp: ebba.finnas(at)ovph.fi

Vammaispalvelut ja omaishoidon tuki
alle 65 vuotiaat) =~ o
etra Isosalo,vammaispalvelupaallikkd

puh. 040 484 0156 _

Sp: petra.isosalo(at)ovph.fi

Omaishoidon tuki (yli 65 vuotiaat): o
Monika Bjorkqvist, koti- ja asumispalvelujen paallikko
puh. 050 599 4671 _
sp: monika.bjorkqvist(at)ovph.fi

Ikaihmisten paivatoiminta: _ _
Monika Bjorkqvist, koti- ja asumispalvelujen paallikko
puh. 050 599 4671 _

sp: monika.bjorkqvist(at)ovph.fi
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Servicesedel
ansvariga

Palse -systemen, servicesedlar, handledning,
radgivning, andringar som serviceproducen
meddelat och faktureringsarenden:

. Sari H08ponen, serviceledare/inspektor
telefon 040 805 1366, _
e-post: sari.hopponen(at)ovph.fi

. Medicinsk rehabilitering: Katja Rinneharju,
rehabiliteringssekreterare, tel. 040 1329 693,
e-post: katja.rinnehar u_f_at)qvph.fl och
Heidi Carlstrom, rehabiliteringssekreterare,
tel. 050 844 635 _
e-post: heidi.caristrom(at)ovph.fi

Ansdkan till servicesedelproducent, vagledning,
radgivning och behandling av ansdkan:

Enheten for kvalitet och tillsyn:

. Sari Hopponen, serviceledare/inspektor,
telefon 040 805 1366 _
e-post: sari.hopponen(at)ovph.fi

. Anne JaskKari, tillsynschef
telefon 040 559 7267 _
e-post: anne.jaskari(at)ovph.fi

Palse -jarjestelmat
alveluntuottajan ilmoittamat muutokset ja

Palveluseteleiden
vastuuhenkilot

palvelusetelit, ohjaus, neuvonta,

askutusasiat:

Sari Hopponen, galveluohjaaja/tarkastaja
puh. 040 8051 366, _
sp: sari.hopponen(at)ovph.fi

Ladkinnallinen kuntoutus: _

Katja Rinneharju, kuntoutussihteeri, N

Eluh._040 1329 693,sp. katja.rinneharju(at)ovph.fi ja
eidi Carlstrom, kuntoutussihteeri, _

puh. 050 844 635, sp: heidi.carlstrom(at)ovph.fi

Hakeutuminen palvelusetelituottajaksi, ohjaus,
neuvonta ja hakemusten kasittely:

Laadun ja valvonnan yksikko

Sari Hopponen, galveluohjaaja/tarkastaja
puh. 040 8051 366, _
sp: sari.hopponen(at)ovph.fi

Anne Jaskari, valvonnan paallikko
puh. 040 5597 267, _
sp: anne.jaskari(at)ovph.fi



Valmaende genom livet.
Hyvinvointia lapl elaman.

Tack - Kiitos

. . -~ o g poe o
Osterbottens valfardsomrade
v Pohjanmaan hyvinvointialue




